
 

A LOS VIAJEROS DE ALMA INQUIETA

Hace ya muchas décadas que MAPA PLUS recorre el mundo con la 
convicción de que viajar no es sólo ir a otro lugar, sino entender lo que se 
vive en el camino.  Hemos diseñado rutas por Europa, el Mediterráneo, 
Oriente y los confines más lejanos, guiando a quienes buscan una historia 
que contar y que recordar.

Nuestra colección 2026–2027 es heredera de esa tradición. Una nueva 
travesía que une la experiencia forjada con el tiempo y la mirada de 
cualquier viajero deseoso de conocer cosas nuevas. Cada uno de nuestros 
circuitos es una invitación a disfrutar del tiempo, del confort y de los 
pequeños detalles que hacen inolvidable un viaje.

Seguimos, como siempre, con paso firme y mirada curiosa, combinando la 
experiencia del camino andado con la emoción del que aún nos espera.

La vida pasa en un suspiro, y hay pocas cosas más enriquecedoras que 
vivirla descubriendo el mundo y a sus gentes.

Porque cada destino guarda una historia, y cada viaje con MAPA PLUS 
puede ser el comienzo de la tuya.

Atrévete a descubrirla con MAPA PLUS



MAS SERVICIOS

NUESTROS VIAJES
Somos grandes conocedores del sector. Creamos y diseña-
mos los mejores itinerarios para que puedas disfrutar y apro-
vechar al máximo de cada destino.

SALIDAS GARANTIZADAS
La programación MAPAPLUS está diseñada con Salidas 
Garantizadas y Reserva Inmediata “on line”. Desde que se 
solicita la reserva, siempre con confirmación inmediata, la re-
serva quedará totalmente garantizada, y el pasajero tendrá 
el circuito garantizado. 

ATENCIÓN AL CLIENTE 24/7
Estamos cerca de tí. Estamos a tu disposición en cualquier 
momento. En tu bono dispones de los canales de emer-
gencia, en caso de ser necesarios, tanto telefónico, como 
mensajería instantánea (whatsapp).

NOCHES ADICIONALES
Con MAPAPLUS en la mayoría de las ciudades de entrada y 
salida de Europa, el pasajero tiene la opción de solicitar no-
ches adicionales de acuerdo con los precios que se indican 
en el cuadro en este catálogo. Se podrán agregar hasta un 
máximo de dos noches ya sea al inicio o al final del viaje. 
Todas ellas con confirmación inmediata vía online. (Para más 
noches se ruega consultar con nuestra operativa)

SEGURO DE VIAJE
Disponemos del seguro más completo con las mejores con-
diciones y coberturas del mercado. Tranquilidad, respaldada 
por la garantía de la aseguradora lÍder MAPFRE (pag 17). 
Además consulta nuestro “Tranquilidad Plus”, la mejor opción 
del mercado.

SELECCIÓN DE HOTELES
MAPAPLUS ha seleccionado para su programación una 
categoría de hoteles que en la mayoría de las ciudades 
corresponde exclusivamente a Hoteles de 4 Estrellas y que 
ofrecemos en nuestros circuitos como Categoría Superior. 
En la casi totalidad de nuestros circuitos le ofrecemos 
igualmente la Categoría Confort, que básicamente 
corresponde a Hoteles de Categoría 3 y 4 Estrellas. En 
ambos casos se han tenido muy en cuenta las instalacio-
nes y facilidades de que el hotel dispone para el mayor 
confort del pasajero, así como su conveniente ubicación 
en la ciudad y su cercanía al centro o buenas conexiones 
de transporte público. En otro circuitos y destinos apli-
camos la Categoría Única por facilidades operativas y 
mayor confort del pasajero y corresponde a Hoteles de 
Categoría 3 y 4 Estrellas especialmente seleccionados por 
ubicación y confort.

AUTOBUSES MODERNOS
MAPAPLUS utiliza en sus circuitos europeos e ibéricos, moder-
nos y confortables autobuses con los últimos adelantos. Todos 
nuestros autobuses tienen reducción de plazas para mayor 
comodidad del pasajero. El maletero del autobús cuenta 
con suficiente espacio para el transporte de una maleta por 
persona. (En caso de exceso de equipaje, se podría solicitar 
al pasajero enviar por otro medio de transporte parte de 
sus maletas) La selección de los asientos en el autobús será 
rotativa. 

(Si en alguna etapa no fuera posible utilizar el bus por causas 
de fuerza mayor u operativas el operador podrá utilizar me-
dios de transporte alternativos como el tren, minibús o avión).



NUESTROS GUÍAS
Los guías acompañantes y guías locales en MAPAPLUS son 
grandes profesionales con muchos años de experiencia 
por las rutas de toda España y el resto de Europa. Los guías 
acompañantes les atenderán durante el transcurso de todo 
el recorrido en bus, no estando por tanto prevista su asisten-
cia en los recorridos en avión o tren más que en casos excep-
cionales. Durante las visitas diurnas o nocturnas de ciudad un 
guía local dará las explicaciones pertinentes con la garantía 
de su especialización y su alto nivel de conocimientos. Cuan-
do el número de pasajeros en un circuito fuera inferior a 15 
personas la organización podrá optar porque el circuito sea 
acompañado únicamente por un chofer experto, que con 
sus conocimientos y experiencia en el acompañamiento de 
pequeños grupos garantiza la perfecta realización de todos 
los servicios del tour. 

AURICULARES
Para seguir más cómodamente y con mejor facilidad las 
explicaciones de nuestros guías, los pasajeros de nuestros 
circuitos dispondrán de auriculares personales. Estos se van 
adaptando temporada a temporada a las innovaciones 
técnicas y tecnológicas del mercado para intentar que los 
viajeros MAPAPLUS tengan siempre la mayor comodidad y 
puedan seguir en lugares de gran afluencia de público y 
en museos o templos las explicaciones e instrucciones de 
nuestros guías. 

TRASLADOS
MAPAPLUS incluye en sus itinerarios siempre los traslados des-
de el aeropuerto o estación al hotel al inicio e igualmente del 
hotel al aeropuerto o estación al fin del circuito. (Se incluye 
un traslado por habitación) En aquellos casos en que se 
soliciten noches adicionales, sean pre o post tour, el trasla-
do de salida o llegada estará igualmente incluido sin cargo 
adicional, siempre que las noches adicionales hayan sido 
reservadas a través de MAPAPLUS. 

En los traslados de llegada en particular, y en aquellos casos 
en que debido a retrasos superiores a una hora en la llegada 
del avión o que por haber perdido la conexión prevista la 
llegada se hubiera realizado en vuelo u horario distinto al 
previsto inicialmente, el pasajero deberá trasladarse por su 
cuenta al hotel. Conviene sin embargo en estos casos tratar 
de contactar con nuestro teléfono de emergencias o con 
nuestra oficina corresponsal en la ciudad de llegada, para 
tratar en lo posible de proporcionar el servicio, siempre que la 
información hubiera sido facilitada al menos con más de 48 
horas hábiles antes de la llegada a Europa. 

(Nota importante: Los encuentros en llegadas a la ciudad 
de Londres en sus aeropuertos de Heathrow y Gatwick serán 
siempre 1 hora y media tras el aterrizaje del avión). Los trasla-
dos estarán siempre incluidos cuando los vuelos de llegada 
sean desde y a los aeropuertos previstos, y en horas normales 
de operación (entre las 7 y las 21 Horas). (Ver suplementos de 
otros aeropuertos y horarios)

SERVICIO DE WI FI
Desde hace varios años, nuestros autobuses por España y 
Europa incorporaron el servicio de Wi-Fi. El servicio de WIFI es 
gratuito y restringido a un uso normal de consumo de datos 
tales como e-mail o mensajerías on line. (En algunos países 
como Suiza no es operativo el roaming europeo)

VISITAS Y EXCURSIONES
En la mayoría de las ciudades visitadas durante el circuito 
MAPAPLUS se ha incluido la visita panorámica de la ciudad 
tal como se indica en cada itinerario. Las visitas no incluyen 
acceso ni entradas a monumentos excepto en aquellos 
casos en que así se especifique. Estas visitas para ayudar a 
aprovechar más el tiempo de su estancia acabarán ha-
bitualmente en un punto céntrico de la ciudad. Todas las 
visitas programadas son conducidas por guías locales para 
garantizar a nuestros pasajeros el mayor conocimiento de los 
detalles e historia de cada ciudad.


