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HOTEL & CASINO

®

PUNTA CANA
AN ALL-INCLUSIVE EXPERIENCE

Hard Rock Hotel & Casino Punta Cana - Descripcidon de Habitaciones

1775 Habitaciones

Caribbean Suite - Una cama king.

* Tina doble de hidromasaje

+ Bario privado con regadera doble
* Balcdn con mobiliario

» Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

* Amenidades de bano de Rock Spa®
+ Batas de bafio y pantuflas

 Caja de seguridad (tamafio laptop)
+ Control Individual A/A

* Cafetera

* Teléfono de marcacion directa

» Radio despertador con funcién
Bluetooth

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar

* Wifi

* Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

* Servicio a la habitacion las 24 horas
* Cortesia nocturna

* Seleccién de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley
(programa WAX) disponibles con
previa solicitud y sujeto a
disponibilidad

10 Habitaciones Accesibles (solo disponibles con cama tipo king)

Vista: Vista al jardin. La ocupacién maxima por habitacion con cama King es de
dos huéspedes mas un nifio (0-12 afios) en cuna o en cama extra. Area: 72.55 m2
(incluyendo el balcén). Localizadas cerca del lobby principal — boulevard.

Edificios: 1B, 2B, 4B, 5B, 7B, 8B en el 10, 2do, 3ro y 4to piso.

Caribbean Suite camas Dobles - Una cama king o dos camas matrimoniales.

* Tina doble de hidromasaje

» Baio privado con regadera doble
* Balcon con mobiliario

» Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional (bajo solicitud)

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

» Amenidades de bano de Rock Spa®
+ Batas de bario y pantuflas

 Caja de seguridad (tamafio laptop)
* Control Individual A/A

» Cafetera

» Teléfono de marcacion directa
* Radio despertador con funcién
Bluetooth

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar

» Wifi

 Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

* Servicio a la habitacion las 24 horas
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* Cortesia nocturna (programa WAX) disponibles con
* Seleccion de guitarras (programa previa solicitud y sujeto a
PICKS) y un tocadiscos Crosley disponibilidad

Vista: Vista al jardin. La ocupacion méxima por habitacion con dos camas
dobles es de cuatro huéspedes mas un infante (0 a 3 afios) afios en cuna. Area:
72.55 m2 (incluyendo el balcén). Localizadas cerca del lobby principal —
boulevard.

Edificios: 1B, 2B, 4B, 5B, 7B, 8B en el 10, 2do, 3ro y 4to piso.

PURE WELLNESS® Caribbean Suite King - A todas nuestras habitaciones habituales
Caribbean le hemos afiadido un nuevo standard: PURE WELLNESS®. Las habitaciones
hipoalergénicas PURE WELLNESS han sido disefiadas para proporcionar un mejor
descanso por la noche para todos nuestros huéspedes. Ademas de nuestro protocolo de
limpieza habitual, nuestras habitaciones PURE se someten a un proceso de 7 etapas en
la que se reducen las particulas de potenciales alergenos. Este proceso incluye la
instalacion del sistema con tecnologia de punta de purificacion de aire y el tratamiento
de todo tipo de recubrimientos y superficies de la habitacidn. Todas las habitaciones
PURE tienen instalado el sistema de aire purificado y se encuentran en mantenimiento
en formapermanente por PURE WELLNESS®.

La Promesa Pure®

e TRATAMIENTO DE SHOCK Este tratamiento avanzado, destruye practicamente
todo el moho y las bacterias hasta en el ultimo rincdn de la habitacién.

e FUNDA PARA COLCHON Y ALMOHADA HIPOALERGENICAS Revestimientos de
microfibra suave, que ayudan a mantenerte la cama limpia y acogedora para ti.

e TRATAMIENTO ESPECIAL A TODAS LAS SUPERFICIES Alfombras, tapiceria y todas
las superficies suaves son desinfectadas de manera profunda con la solucién de
limpieza de la patente Pure®.

e SISTEMA PURIFICADOR DE AIRE El sistema de ultima tecnologia que ha
comprobado eliminar entre el 98% y 100% de las bacterias, virus y
microorganismos del ambiente.

e PURE SHIELD™ Esta barrera anti-bacterial que se aplica sobre toda superficie,
hace casi imposible que bacterias y virus sobrevivan dentro de la habitacidn.

e UNIDAD DE LIMPIEZA PROFUNDA DEL AIRE La unidad de aire acondicionado
Pure® contiene filtros que promueven la circulacion de un aire limpio y mas
saludable. Las bobinas de los equipos son desinfectadas y limpiadas a
profundidad utilizando el avanzado tratamiento de Pure®.

e CARTUCHO DE ACEITE DE TEA TREE PURE® El cartucho de aceite de Tea Tree es
instalado en el aire acondicionado para mantener las condiciones de purificacion
en el ambiente.
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Amenidades de habitacion

* Tina de Hidromasaje doble *  Control individual de A/C

*  Bafio privado con regadera * Cafetera

*  Balcén con mesay dos sillas * Teléfono de marcacion digital

*  Mini-bar con refrescos, agua, *  Secadora de cabello

jugos y cerveza nacional — previa «  Planchay tabla de planchar —
solicitud previa solicitud

* TV via satélite con pantalla LCD ¢ Conexidn inaldmbrica a Internet
*  Agua purificada * 24 hrs de Servicio a la Habitacion
*  Amenidades de bafio Rock Spa® «  Cortesia nocturna — disponible

. Batas de Bafio y Pantuflas previa solicitud

* Caja de seguridad Digital
(tamario laptop)

Vista: Vista al jardin. Ocupaciéon maxima: 2 personas, incluyendo ninos de 4-12 en cuna
o cama plegable. Area: 72.5 m2 (incluyendo balcén). Ubicacién de acuerdo a la
proximidad con el lobby — boulevard. Edificios 4B & 5B en el 2do piso.

PURE WELLNESS® Caribbean Suite camas Dobles - A todas nuestras habitaciones
habituales Caribbean le hemos afiadido un nuevo standard: PURE WELLNESS®. Las
habitaciones hipoalergénicas PURE WELLNESS han sido disefiadas para proporcionar un
mejor descanso por la noche para todos nuestros huéspedes. Ademas de nuestro
protocolo de limpieza habitual, nuestras habitaciones PURE se someten a un proceso de
7 etapas en la que se reducen las particulas de potenciales alergenos. Este proceso
incluye la instalacion del sistema con tecnologia de punta de purificacidn de aire y el
tratamiento de todo tipo de recubrimientos y superficies de la habitacion. Todas las
habitaciones PURE tienen instalado el sistema de aire purificado y se encuentran en
mantenimiento en formapermanente por PURE WELLNESS®.

La Promesa Pure®

e TRATAMIENTO DE SHOCK Este tratamiento avanzado, destruye practicamente
todo el moho y las bacterias hasta en el ultimo rincdn de la habitacién.

e FUNDA PARA COLCHON Y ALMOHADA HIPOALERGENICAS Revestimientos de
microfibra suave, que ayudan a mantenerte la cama limpia y acogedora para ti.

e TRATAMIENTO ESPECIAL A TODAS LAS SUPERFICIES Alfombras, tapiceria y todas
las superficies suaves son desinfectadas de manera profunda con la solucién de
limpieza de la patente Pure®.

e SISTEMA PURIFICADOR DE AIRE El sistema de ultima tecnologia que ha
comprobado eliminar entre el 98% y 100% de las bacterias, virus y
microorganismos del ambiente.
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e PURE SHIELD™ Esta barrera anti-bacterial que se aplica sobre toda superficie,
hace casi imposible que bacterias y virus sobrevivan dentro de la habitacidn.

e UNIDAD DE LIMPIEZA PROFUNDA DEL AIRE La unidad de aire acondicionado
Pure® contiene filtros que promueven la circulacion de un aire limpio y mas
saludable. Las bobinas de los equipos son desinfectadas y limpiadas a
profundidad utilizando el avanzado tratamiento de Pure®.

e CARTUCHO DE ACEITE DE TEA TREE PURE® El cartucho de aceite de Tea Tree es
instalado en el aire acondicionado para mantener las condiciones de purificaciéon

en el ambiente.

Amenidades de habitacion

* Tina de Hidromasaje doble
*  Bafo privado con regadera
*  Balcon con mesay dos sillas

*  Mini-bar con refrescos, agua,
jugos y cerveza nacional — previa
solicitud

* TV via satélite con pantalla LCD
*  Agua purificada

. Amenidades de bafio Rock Spa®
. Batas de Bafio y Pantuflas

* Cajade seguridad Digital
(tamario laptop)

*  Control individual de A/C

* Cafetera

* Teléfono de marcacion digital
* Secadora de cabello

*  Planchay tabla de planchar —
previa solicitud

e Conexion inaldmbrica a Internet
e 24 hrs de Servicio a la Habitacion

*  Cortesia nocturna — disponible
previa solicitud

Vista: Vista al jardin. Ocupacion maxima: 4 personas, incluyendo nifios de 4 -17.
Ocupacién mdaxima por habitacidon con camas dobles: 4 personas incluyendo nifos.
Ubicacién de acuerdo a la proximidad con el lobby — boulevard. Edificios 4B & 5B en el 2do

piso.

Islander Junior Suite cama King — Una cama king.

* Tina doble de hidromasaje

+ Bario privado con regadera doble

* Balcén con mobiliario

* Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

* Amenidades de bafo de Rock Spa®
« Batas de bafo y pantuflas

+ Caja de seguridad digital (tamafo
laptop)

* Control Individual A/A

* Cafetera

* Teléfono de marcacion directa

» Radio despertador con funcién
Bluetooth

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar
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» Wifi

* Servicio a la habitacion las 24 horas
* Cortesia nocturna

* Seleccion de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley

(programa WAX) disponibles con
previa solicitud y sujeto a
disponibilidad

» Sofa-cama tamafio Queen*

Vista: Vista al jardin o a la laguna. La ocupaciéon maxima por habitacién con cama
king y sofa cama de tamafio queen, dos huéspedes adultos mas dos nifios (0-12
afos). Area: 75.71 m2 (incluyendo el balcon). Localizadas cerca del lobby principal

— Boulevard.

Edificio con camas King: 1C, 3C, 6Cy 8C

Pisos: 1,2,3y4

Islander Junior Suite camas Dobles — Dos camas matrimoniales.

* Tina doble de hidromasaje

+ Bario privado con regadera doble
* Balcon con mobiliario

» Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

» Amenidades de bano de Rock Spa®
+ Batas de bafio y pantuflas

* Caja de seguridad digital (tamafno
laptop)

 Control Individual A/A

 Cafetera

* Teléfono de marcacion directa

» Radio despertador con funcién
Bluetooth

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar

* Wifi

* Servicio a la habitacion las 24 horas
* Cortesia nocturna

* Seleccion de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley
(programa WAX) disponibles con
previa solicitud y sujeto a
disponibilidad

» Sofa-cama tamafio Queen*

Vista: Vista al jardin o a la laguna. La ocupacién maxima por habitacién con dos
camas matrimoniales es de cuatro huéspedes mas un infante menor a cuatro afos
en cuna. Area: 75.71 m2 (incluyendo el balcon). Localizadas cerca del lobby

principal — Boulevard.

Edificio con camas matrimoniales: 1C, 2B, 3, 4B, 5B, 6B, 7By 8C

Pisos: 1,2,3y4

Caribbean Sand Suite cama King - Una cama king.

* Tina doble de hidromasaje

» Baio privado con regadera doble
* Balcon con mobiliario

» Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

* Amenidades de bafio Rock Spa®
* Batas de bafio y pantuflas

 Caja de seguridad (tamafio laptop)
* Control Individual A/A

* Cafetera

* Teléfono de marcacion directa
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» Radio despertador con funcién * Cortesia nocturna

Bluetooth * Seleccion de guitarras (programa

» Secadora de cabello PICKS) y DJ Mixers (programa MIX)
* Plancha y tabla de planchar disponible con previa solicitud y
 Wifi sujeto a disponibilidad

* Servicio a la habitacion las 24 horas
10 Habitaciones Accesibles (solo disponibles con cama tipo king)

Vista: Vista al jardin. La ocupacion maxima por habitacion con cama king es de
dos huéspedes mas un nifio (0-12 afios) en cuna o en sofa cama. Area: 72.55 m2
(incluyendo el balcon). Localizadas a una distancia cercana a la playa, sin vista al
mar.

Edificios: 1A, 2A, 4A, 5A, 7A, 8A en el 1ro, 2do y 3er piso.

Caribbean Sand Suite camas Dobles - Dos camas matrimoniales.

* Tina doble de hidromasaje * Teléfono de marcacion directa
 Baio privado con regadera doble » Radio despertador con funcién

+ Balcon con mobiliario Bluetooth

* Mini bar con refrescos, agua y » Secadora de cabello

cerveza nacional * Plancha y tabla de planchar

* Televisor LED de 55 pulgadas  Wifi

(IPTV) * Servicio a la habitacion las 24 horas
* Amenidades de bafo Rock Spa® * Cortesia nocturna

* Batas de bafo y pantuflas * Seleccion de guitarras (programa

+ Caja de seguridad (tamario laptop) PICKS) y DJ Mixers (programa MIX)
* Control Individual A/A disponible con previa solicitud y

* Cafetera sujeto a disponibilidad

Vista: Vista al jardin. La ocupacion maxima por habitaciéon con dos camas
matrimoniales es de cuatro huéspedes mas un infante menor de cuatro afios en
cuna. Area: 72.55 m2 (incluyendo el balcén). Localizadas a una distancia cercana
a la playa, sin vista al mar.

Edificios: 1A, 2A, 4A, 5A, 7A, 8A en el 1ro, 2do y 3er piso.

Caribbean Diamond cama King -Una cama king.

* Tina de hidromasaje doble * Televisor LED de 55 pulgadas

« Bario privado con doble regadera (IPTV)

* Balcén con mobiliario » Radio despertador con funcién

» Mini bar con refrescos, agua y Bluetooth

cerveza nacional * Amenidades de bano Rock Spa®

* Batas de bafio y pantuflas
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» Servicio a la habitacion las 24 horas » Cortesia nocturna

 Caja de seguridad digital (tamafo * Check in privado

laptop) * Menu de aromaterapia y almohadas
* Control individual de A/A * Bolsa exclusiva de playa (1 por

* Maquina de expreso con café habitacion / por estancia)

premium * Seleccion de guitarras (programa

* Teléfono de marcacion directa PICKS) y un tocadiscos Crosley

» Secadora de cabello (programa WAX) disponible con

* Plancha y tabla de planchar previa solicitud y sujeto a

* Wifi disponibilidad

* Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

Vista: A la piscina o al jardin. Localizadas a una distancia cercana a la playa. La
ocupacion maxima es de dos huéspedes mas un nifio (0-12 afios) en cuna o0 cama
desplegable. Area: 72.55 m2 (incluyendo el balcon).

Edificios con camas Diamond King: 2A, 4A y 5A en el 2do y 3er piso

Caribbean Diamond camas Dobles - Dos camas matrimoniales.

* Tina de hidromasaje doble * Teléfono de marcacion directa

* Bafo privado con doble regadera » Secadora de cabello

* Balcon con mobiliario * Plancha y tabla de planchar

» Mini bar con refrescos, agua y  Wifi

cerveza nacional * Llamadas ilimitadas a territorio

* Televisor LED de 55 pulgadas continental de Estados Unidos y
(IPTV) Canada

» Radio despertador con funcién * Cortesia nocturna

Bluetooth * Check in privado

» Amenidades de bafo Rock Spa® * Menu de aromaterapia y almohadas
* Batas de bafo y pantuflas * Bolsa exclusiva de playa (1 por

* Servicio a la habitacion las 24 horas habitacién / por estancia)

 Caja de seguridad digital (tamafno * Seleccion de guitarras (programa
laptop) PICKS) y un tocadiscos Crosley

* Control individual de A/A (programa WAX) disponible con

* Maquina de expreso con café previa solicitud y sujeto a

premium disponibilidad

Vista: A la piscina o al jardin. Localizadas a una distancia cercana a la playa. La
ocupacion maxima con dos camas matrimoniales es de cuatro huéspedes
incluyendo nifios e infantes. Area: 72.55 m2 (incluyendo el balcén).

Edificios con camas matrimoniales: 2A, 4A 'y 5A en el 2do, 3er y 4to piso

Rock Rovalty Caribbean Sand Suite cama King con Asistente Personal -Una
cama king
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* Asistente personal Rock Royalty (7
am-11p.m.)

» Servicio de planchado (2 piezas por
persona / por estancia)

* Productos de bano Rock Spa®
tamafio completo

* Entrega de equipaje exprés

* Servicio de lustrado de calzado sin
costo

* Menu exclusivo de aromaterapia y
almohadas

* Preparacion de la tina de bafio (con
previo aviso de 24 horas)

* Atencion personalizada para realizar
reservaciones (dentro y fuera de la
propiedad)

» Reservacion prioritaria para los
programas Picks® y Mix®

* Masaje en cortesia de 25 minutos
en pareja en el Rock Spa®

» Check-in VIP

* Bolsa de playa sin costo (1 por
habitacidn / por estancia)

* Servicio de check out Rock Royalty:
Tu asistente personal te ayudara con
revisar la cuenta para hacer un
check-out exprés.

» Reserva prioritaria de camas
balinesas ($)

« Area de piscina y playa exclusiva de
Rock Royalty

* Bocadillos de bienvenida (Petit
Fours)

» Mini-bar con refrescos, agua, jugos
y cerveza nacional

* Tina de hidromasaje doble
 Bano privado con doble regadera
* Balcon con mobiliario

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

* Batas de bafio y pantuflas

* Antifaz para dormir

* Esponja y sales de bafo

* Caja de seguridad digital (tamano
laptop)

* Control individual de A/A

» Maquina de expreso con café
Premium

* Teléfono de marcacion directa

» Radio despertador con funcién
Bluetooth

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar

* Wifi

* Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

* Servicio a la habitacion las 24 horas
» Sombrilla en la habitacién del
huésped

* Cortesia nocturna

* Toallas para la playa en la
habitacién

* Pin Rock Royalty

* Seleccion de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley
(programa WAX) disponible con
previa solicitud y sujeto a
disponibilidad

Vista: La mejor disponible - Vista al jardin, piscina o vista parcial al mar. La
ocupacion maxima es de 2 huéspedes. Area: 72.55 m2 (incluyendo el balcén).
Localizadas a una distancia cercana a la playa.

Edificios: 4A y 5A en el 2do, 3er y 4to piso

Signature Family Suite (Dos Habitaciones) - Una habitacion principal con cama

tamafio king, una habitacion familiar contigua con dos camas matrimoniales,

comedor y bafio completo.
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* Tina de hidromasaje doble en la
habitacion principal

 Baro privado con doble regadera en
una habitacion

* Balcon con mobiliario

* Mini-bar con bebidas para nifios y
variedad para adultos como
refrescos, agua y cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)en cada habitacion

» Xbox 360, seleccién de juegos Xbox
con previa solicitud

* Amenidades de bafo Rock Spa®

* Pastel en cortesia para celebrar el
cumpleafios de los nifios (disponible
previa solicitud a su llegada en el
escritorio de Relaciones Publicas)

* Servicio a la habitacion las 24 horas
* Cortesia nocturna

* Amenidades de bafio para nifios de
la marca L'Oreal

* Batas de bafo para nifios y adultos
* Pantuflas para adultos

* Caja de seguridad Digital (tamafo
laptop)

 Control individual de A/A

* Cafetera

* Teléfono de marcacion directa

* Radio despertador con funcion
Bluetooth

* Wifi

* Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

* Seleccidén de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley
(programa WAX) disponible con
previa solicitud y sujeto a
disponibilidad

» Juguetes de playa para nifios

* Plancha y tabla de planchar

» Secadora de cabello

Vista: Vista al jardin. Area 159.32 m2 (incluyendo el balcén). La ocupacion
méxima es de 6 huéspedes incluyendo nifios e infantes (minimo 2 adultos).
Localizadas cerca del lobby principal — Boulevard.

Edificios: 1C, 3, 5B, 6, 7B, 8C en el ler, 2do, 3ery 4to piso

Rock Suite (Una Habitacion) con Asistente Personal — Una habitacion con

cama tamafio king, sala de estar y comedor. Esta suite tiene una amplia terraza
con vistas espectaculares donde se puede descansar o cenar. Solo por tiempo
limitado - esta habitacién ahora cuenta con su propio Asistente Personal.

* Tina de hidromasaje doble

« Bario privado con doble regadera
* Terraza con sillas lounge y mesa
* Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

» Agua purificada

* Amenidades de bafo Rock Spa®
* Batas de bano y pantuflas

* Servicio a la habitacion las 24 horas
* Caja de seguridad digital (tamafno
laptop)

* Control individual de A/A

* Maquina de expreso con café
premium

* Teléfono de marcacion directa
» Radio despertador con funcion
Bluetooth

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar

* Wifi

* Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

* Cortesia nocturna

* Bolsa exclusiva de playa (1 por
habitacion / por estancia)

* Menu de aromaterapia y almohadas
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* Seleccion de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley
(programa WAX) disponible con

Servicios de Atencidon Personalizada

* Asistente Personal (7 a.m. - 11
p.m.)

* Preparacién de la tina de bafio (con
aviso previo de 24 horas)

* Entrega de equipaje exprés

» Reservacion prioritaria de camas
balinesas

previa solicitud y sujeto a
disponibilidad

* Atencion personalizada para
reservaciones (dentro y fuera de la
propiedad)

* Reservacion prioritaria para los
programas picks® y wax®

* Acceso al area VIP de la playa

Vista: Piscina o al jardin (dependiendo del edificio). La ocupacion maxima es de
dos huéspedes, incluyendo nifios e infantes. Area 159.32 m2 (incluyendo el
balcon). Localizadas cerca del lobby principal — Boulevard.

Edificios: 2B y 4B en el 2do, 3ro y 4to piso.

Rock Suite (Dos Habitaciones) con Asistente Personal — Una habitaciéon con

cama tamafio king y una segunda habitacion con dos camas matrimoniales con
sala y comedor. Esta suite tiene una amplia terraza con vistas espectaculares
donde se puede descansar o cenar. Solo por tiempo limitado - esta habitacion
ahora cuenta con su propio Asistente Personal.

* Tina de hidromasaje doble en cada
habitacion

* Bano privado con doble regadera
* Terraza con sillas lounge y mesa
* Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

* Amenidades de bafo Rock Spa®
* Batas de bafio y pantuflas

+ Caja de seguridad digital (tamafio
laptop)

* Control individual de A/A

» Maquina de expreso con café
Premium

* Teléfono de marcacion directa

» Radio despertador con funcién
Bluetooth

Servicios de Atencion Personalizada
* Asistente Personal (7 a.m. — 11

p.m.)

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar

* Wifi

* Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

* Servicio a la habitacion las 24 horas
+ Cortesia nocturna

* Menu de aromaterapia y almohadas
* Bolsa exclusiva de playa (1 por hab
/ por estancia)

* Seleccion de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley
(programa WAX)

disponible con previa solicitud y
sujeto a disponibilidad

* Preparacioén de la tina de bafio (con
aviso previo de 24 h)
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» Entrega de equipaje exprés

» Reservacion prioritaria de camas
balinesas

* Atencion personalizada para
reservaciones (dentro y fuera de la
propiedad)

* Reservacion prioritaria para los
programas picks® y wax®
* Acceso al area VIP de la playa

Vista: Piscina o al jardin (dependiendo del edificio). La ocupacion maxima es de
seis huéspedes, incluyendo nifios e infantes. Area 231.88 m2 (incluyendo el

balcon).

Edificios: 1A, 2B, 4B, 5B y 8A en el 1ro, 2do, 3ro y 4to piso

Rock Suite (Tres Habitaciones) con Asistente Personal — Dos habitaciones con

cama tamafio king y una tercera habitacion con dos camas matrimoniales con
sala, comedor y medio bafo. Esta suite tiene una amplia terraza con vistas
espectaculares donde se puede descansar o cenar. Solo por tiempo limitado - esta
habitacién ahora cuenta con su propio Asistente Personal. *Para huéspedes VIP

del Casino Unicamente.

* Tina de hidromasaje doble en cada
habitacion

 Baio privado con doble regadera
* Terraza con sillas lounge y mesa
* Mini bar con refrescos, agua y
cerveza nacional

* Televisor LED de 55 pulgadas
(IPTV)

* Amenidades de bafo Rock Spa®
* Batas de bafo y pantuflas

+ Caja de seguridad digital (tamafo
laptop)

* Control individual de A/A

» Maquina de expreso con café
Premium

* Teléfono de marcacion directa

» Radio despertador con funcién
Bluetooth

Servicios de Atencidon Personalizada

* Asistente Personal (7 a.m. - 11
p.m.)

* Preparacion de la tina de bafio (con
aviso previo de 24 h)

» Entrega de equipaje exprés

* Reservacion prioritaria de camas
balinesas

» Secadora de cabello

* Plancha y tabla de planchar

* Wifi

* Llamadas ilimitadas a territorio
continental de Estados Unidos y
Canada

* Servicio a la habitacion las 24 horas
* Cortesia nocturna

* Menu de aromaterapia y almohadas
* Bolsa exclusiva de playa (1 por hab
/ por estancia)

* Seleccion de guitarras (programa
PICKS) y un tocadiscos Crosley
(programa WAX)

disponible con previa solicitud y
sujeto a disponibilidad

* Atencion personalizada para
reservaciones (dentro y fuera de la
propiedad)

* Reservacion prioritaria para los
programas picks® y wax®

* Acceso al area VIP de la playa
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Vista: Piscina o al jardin (dependiendo del edificio). La ocupacién méaxima es de
seis huéspedes, incluyendo nifios e infantes. Area 231.88 m2 (incluyendo el
balcon).

Edificios: 1A, 2B, 4B, 5B y 8A en el 1ro, 2do, 3ro y 4to piso

Habitaciones accesibles en Hard Rock Hotel & Casino Punta Cana

Para hospedar a nuestros huéspedes con sillas de ruedas o dificultades de movilidad, contamos con
rampas en todo el hotel al igual que en los accesos a la playa. Esto incluye la recepcién, bares,
restaurantes, area de piscinas y centro de convenciones. También se cuenta con elevadores en todos
los edificios y lobbies. Se cuenta con bafios para personas con discapacidades en todos los
restaurants, lobbies, areas de piscinas y el centro de convenciones.

Tenemos un total de 20 habitaciones accesibles en la propiedad: 10 Caribbean Suite (seccién B,
cerca del boulevard) y 10 Caribbean Sand Suite (seccién A, muy cerca de las piscinas)

Las habitaciones para personas con capacidades diferentes incluyen:

- Interruptores de luz accesibles para sillas de ruedas

- Cama tamafio King

- Puertas de 90 cm de ancho (incluyendo las puertas de los bafios)

- Espacio extra para silla de ruedas

- Lavabo del bafio con altura de 65 cm para acceso desde silla de ruedas

- El bafio cuenta con manijas de soporte para el inodoro y ducha

- Ducha con acceso especial

- Cama con altura variable de 50 a 60 cm con 15 cm de espacio debajo para colocar un ascensor
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